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Resumo: A Educagdo a Distancia ¢ uma alternativa de ensino para individuos que necessitam horarios e
locais de estudo flexibilizados. Dentre as instituicdes que oferecem essa modalidade de ensino, a
Universidade Estadual do Centro-Oeste (UNICENTRO) ministra cursos de graduagdo a distancia por
intermédio do Nucleo de Educac¢do a Distancia (NEaD). Em uma analise realizada, o NEaD destaca um
alto indice de evasio de alunos. Para melhor entender essa realidade, institucionalmente, formalizou-se um
projeto de extensio empregando tecnologias da Ciéncia de Dados. Iniciado em Junho/2018, o projeto
visa inferir alguns elementos de analise e apoiar decisdes pedagdgicas a partir dos microdados do
Ambiente Virtual de Aprendizagem MOODLE. Neste sentido, este artigo tem como objetivo relatar os
primeiros passos do referido empreendimento. Decorridos seis meses de execugdo, dentre os resultados
preliminares alcancados, pontua-se: i) o estabelecimento de um workflow para desenvolver os cenarios de
exploragao e visualizagiao de dados; ii) a concepcdo de uma camada para ingestio de dados, mitigando os
efeitos indesejaveis de versionamento de modelos de dados do MOODLE; e iii) a formalizagdo de um
meio de comunicagdo para com os gestores do NEaD/UNICENTRO, quando da prospeccio de cenarios
de exploracio de dados.

Palavras-chave: Ciéncia de Dados. Educacio a Distancia. Evasio Estudantil. MOODLE. Ambientes
Virtuais de Aprendizagem.

Student evasion and Data Science: first steps of an applied research to the
distance learning context of the Centro-Oeste State University

Abstract: Distance Learning is a teaching alternative for individuals who need flexible schedules and
places for studying. Among the institutions that offer this kind of education, the Universidade Estadual do
Centro-Oeste (UNICENTRO) teaches undergraduate distance courses through the Nucleo de Educacio a
Distancia (NEaD). In an initial analysis, the NEaD highlights a high evasion rate among students. To
better understand this reality, institutionally, a project was formalized using Data Science technologies.
Initiated in June/2018, the project aims to infer some elements from the microdata of the MOODLE
Learning Management System for supporting pedagogical decisions. In this sense, this article aims to
report the first steps of this effort. After six months of execution, the preliminary results achieved include:
i) the establishment of a workflow for developing data exploitation scenarios; ii) the design of a data layer,
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mitigating the undesirable effects of versioning of the MOODLE’s data model; and iii) the formalization

of a communication model with the NEaD/UNICENTRO managers, when prospecting data exploitation
scenarios.

Keyword: Data Science. Distance Learning. Student Evasion. Moodle. Learning Management System.
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1 Introdugao

Com o avango do uso da Internet, produz-se cada vez mais dados em varias plataformas
digitais. Diversos aplicativos e dispositivos interconectados (computadores, smartphones, etc.)
relacionam uma série de eventos (van der AALST, 2014), armazenando enormes quantidades de
registros, sinais, imagens, videos e posts. Por conseguinte, os dados sio abundante e velozmente
produzidos, podendo servir como matéria-prima a Tomada de Decisao (ECONOMIST, 2018).
Por isso, o desenvolvimento de solugdes computacionais que obtém insumos de conhecimento

de volumes de dados torna-se foco de investimento das organizagoes.

Figura 1: Contexto do Trabalho.
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CONHECIMENTO

Atualmente, esse contexto relaciona os conceitos de Ciéncia de Dados e Tomada de Decisiao
como segue. Conforme ilustrado na Figura 1, tem-se as fontes de dados cujas caracteristicas
dificultam a captura, o armazenamento, o gerenciamento, a analise e a exploracio de dados por
parte de ferramentas computacionais tradicionais (GARTNER, 2018; MANYIKA et al.,, 2011).
Para auxiliar a analise e a exploracao de dados, pode-se recorrer a Ciéncia de Dados (do inglés,
Data Science).

A Ciéncia de Dados ¢ caracterizada como uma camada de métodos devotados a extracio de
informagao util a partir de complexas e dinamicas bases de dados (BUGNION;
MANIVANNAN; NICOLAS, 2017). E, por conseguinte, ao recuperar informacao util, pode-se
auxiliar os gestores no desempenho de suas atividades decisorias.

Diante dessa visao, este trabalho parte do pressuposto que as organizagoes voltadas ao
Ensino a Distancia (EaD)1 podem se beneficiar dos métodos e tecnologias da Ciéncia de Dados
para melhorar seus processos. Principalmente, em face destas organiza¢oes adotarem Tecnologias
da Informagao e Comunicagao (TICs), produzindo conjuntos de dados a serem explorados, a
partir dos: i) gerenciamento da vida académica de seus discentes; e ii) uso de meios digitais para o
compartilhamento de material educacional. No tocante as referidas organizagées, um dos
problemas principais enfrentados é a Evasio Estudantil2, fendmeno cuja taxa média anual
alcanga 25% dos alunos matriculados (ABED, 2014).

Pontualmente, esse problema também ¢ enfrentado pelo Nucleo de Educagao a Distancia da
Universidade Estadual do Centro-Oeste (NEaD/UNICENTRO). O NEaD/UNICENTRO tem
como incumbéncia a difusio do conhecimento tecnolégico e cientifico para os diferentes
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segmentos sociais, por intermédio de projetos, atividades e programas de EaD. Mediante seus
polos avancados, essa organizacao ¢ capilarizada em 51 municipios no Estado do Parana
(NEAD, 2018), circunvizinhando quase todos os 399 municipios da referida unidade federativa.
Institucionalizado no ano de 2005, atualmente, o NEaD/UNICENTRO enfrenta o desafio de
minimizar seus indices de Evasao Estudantil, que estd em torno de 54%.

Tecnologicamente, para minimizar os indices de Evasao Estudantil, Silva (2017) pontua a
constru¢ao de modelos preditivos. Tais modelos deveriam identificar preventivamente a
probabilidade de um aluno evadir. Segundo a autora, com a utilizagdo de modelos preditivos,
pode-se abstrair informagées confiaveis para suporte ao processo de Tomada de Decisio dos
gestores, aumentando os indices de retengao discente. Portanto, admite-se que o emprego de
métodos e tecnologias da Ciéncia de Dados ¢é pertinente ao estabelecimento de modelos
preditivos da Evasiao Estudantil.

Diante disso, para melhor entender e tratar a realidade da Evasao Estudantil inerente ao
NEaD/UNICENTRO, um Projeto de Extensio3 foi formalizado em Junho de 2018. Em sua
esséncia, tal empreendimento visa criar modelos de analise e visualizaciao de dados e informagdes
da evasdo, baseando-se em metodologias e tecnologias da Ciéncia de Dados. Cabe ressaltar que
objetivos do referido projeto permeiam, principalmente: i) a abstracao dos motivos da desisténcia
dos alunos matriculados em cursos de graduagao na modalidade EaD; e ii) o amparo em agoes
afirmativas para aumentar os indices de retencao de estudantes.

2 Objetivo

Diante o exposto, o objetivo deste capitulo de livro é relatar os resultados parciais
alcancados no tocante aos primeiros meses de atividades realizadas do projeto de extensao
institucionalizado.

3 Materiais e Métodos

Para subsidiar as atividades de EaD, o NEaD/UNICENTRO utiliza o Ambiente Virtual de
Aprendizagem MOODLE (Modular Object Oriented Distance LEarning) como plataforma de
suporte (versao 3.x). Este é um sistema gratuito que permite a gestio de cursos online, mediante
o gerenciamento da comunicagao entre atores (docentes, discentes, tutores, etc.) e dos objetos de
aprendizagem (ebooks, videoaulas, atividades, féruns, mensagens, etc.). Assim, o MOODLE
oferece um ambiente dinamico que oportuniza o aprendizado a qualquer momento e em qual-
quer lugar, ao utilizar a Internet como plataforma de comunicagao (MOODLE, 2018).

Atualmente, a base de dados do MOODLE do NEaD/UNICENTRO comporta cerca de
16 gigabytes de dados, contendo os registros de 5.785 alunos de EaD (formados, desistentes ou
em formacao). De acordo com seu modelo relacional, na referida base de dados, os registros da
interacado dos usudrios para com os objetos disponibilizados sao armazenados minuciosamente
em suas 300 tabelas de dados. Diante dessa riqueza de detalhes em seus registros, a base de dados
do MOODLE ¢ um insumo pertinente ao discernimento da Evasio Estudantil inerente ao
NEaD/UNICENTRO.

Neste sentido, para promover a andlise e a exploragao de dados/informagao a partir da base
de dados do MOODLE, adota-se a proposta de Bugnion; Manivannan e Nicolas (2017) como
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procedimento metodolégico da Ciéncia de Dados. Os referidos autores sugerem sete passos

(Figura 2), conforme segue:

Obtengdo de Dados. Preconiza as tarefas de avaliagao e selecdo de dados primarios e
seus metadados, por exemplo, a partir: do processamento de arquivos de texto; do
monitoramento de uma rede de sensores; de consultas a bases de dados de sistemas
legados; ou de API (Application Programming Interface) da web.

Ingestio de Dados. Trata das transformagdes e carga dos dados primarios advindos de
fontes diferentes e formatos diversificados em uma base de dados centralizada. Isso
implica em organizar, representar e inserir dados pré-processados em um repositorio de
dados principal, mitigando os esforcos futuros na geracao de informagao relevante.
Exploragio de Dados. Privilegia a execugao de estudos preliminares de modo a
estabelecer conjecturas iniciais e entendimentos superficiais dos dados disponibilizados
em relagio a informagdo requisitada. Assim, estabelece-se um fluxo de trabalho
(workflow) para relacionar os dados em busca da informacao relevante.

Defini¢do dos Parametros. Esta intimamente ligado as escolhas necessarias para o
emprego do(s) algoritmo(s) de Aprendizado de Maquina. Nesta atividade, por exemplo:
converte-se os dados de entrada conforme os requisitos de manipulagao do algoritmo de
aprendizado; transforma-se os dados de saida de modo a refletir uma saida legivel aos
seres humanos; estabelece-se os intervalos dos parametros de entrada a serem
considerados; define-se os critérios de parada do algoritmo de aprendizado ou o nivel de
confiabilidade exigido da resposta gerada.

Implementagdo do Modelo. Prima pela utilizagado dos algoritmos de Aprendizado de
Maquina para estabelecer modelos a partir dos dados de entrada e saida. Iterativamente,
envolve o emprego de estratégias de treinamento e testes dos algoritmos para a definicao
dos parametros mais adequados. Como resultado, um modelo ¢é estabelecido que melhor
represente as caracteristicas dos dados utilizados.

Utilizagao do Modelo. Uma vez estabelecido um modelo, pode-se utiliza-lo para inferir
informagoes sobre dados nio utilizados na etapa anterior. Isso confirmara o poder de
generalizacio do modelo perante situagdes do mundo real.

Tomada de Decisdao. Em situagoes reais, combinando o resultado gerado pelo modelo
com o conhecimento particular do dominio, os gestores tomam suas decisdes. Uma parte
fundamental nesta etapa envolve a customizacio da apresentacio/visualizagio dos dados
e informagdes através de relatorios e graficos. Desta forma, é possivel gerar insights mais
claros e convincentes em um processo de Tomada de Decisio.

Como suporte tecnoldgico, salienta-se que no Projeto de Extensio é previsto o uso da

Linguagem de Programacio Python. No contexto do desenvolvimento de softwares, Python

destaca-se por ser uma linguagem de programacgao de alto nivel, interpretada, baseada no
paradigma de orientagdo a objetos e com dinamicidade semantica (PYTHON.ORG, 2018). Por

dinamicidade semantica entende-se o poder de extensio da linguagem com a adi¢do de novas

funcionalidades mediante a incorporagao de bibliotecas. Neste sentido, a este projeto poderdo ser

incorporadas as bibliotecas:
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* Pandas 4. E uma biblioteca open source de alta performance que facilita o uso de
estruturas e ferramentas de analise de dados em solu¢oes computacionais desenvolvidas
em Python.

* Psycopg2 5. Em aplicagdes desenvolvidas com Python, permite o acesso rapido e seguro
a bases de dados mantidas no Sistema Gerenciador de Banco de Dados PostgreSQL.

* Matplotlib 6. E uma biblioteca para desenvolvimento de graficos estatisticos, podendo
ser utilizada em solu¢bes computacionais Python.

* Seaborn 7. Assim como a Matplotlib, a Seaborn também permite o desenvolvi- mento de
visualizagoes estatisticas de dados em aplica¢oes Python.

¢ NLTK (Natural Language ToolKit)8. . uma biblioteca feita para processamento de
texto em linguagem natural. Possui ferramentas estatisticas e graficas e corpus textuais
para testes em varios idiomas.

* VADER (Valence Aware Dictionary and sEntiment Reasoner)9. Juntamente com a
NLTK, prové uma ferramenta léxica de suporte a anilise de sentimentos. . baseada em
regras sintaticas e semanticas, podendo ser utilizada na detec¢ao de tendéncias positivas,
neutras ou negativas em post de midias socials ou mensagens entre usuarios, por
exemplo.

* Scikit-learn10. E uma biblioteca open source que implementa vérios algotitmos de
Aprendizado de Maquina em Python. Inclui algoritmos de classificagao, regressao e
agrupamento, por exemplo.

Figura 2: Ciclo de Vida da Ciéncia de Dados.
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Fonte: baseado em (BUGNION; MANIVANNAN; NICOLAS, 2017) [traducao dos autores]
4 Discussao e Resultados Parciais

Considerando o ciclo de vida da Ciéncia de Dados, o estagio atual do projeto
institucionalizado envolve a Ingestio de Dados e a Exploragao de Dados. Ressalta-se que estes
passos sao relacionados aos dados e metadados da base de dados do MOODLE, dispendendo
esforco significativo por parte dos cientistas de dados quanto ao: i) entendimento da
complexidade do modelo de dados; e ii) pré-processamento e limpeza dos dados.
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A Tigura 3 representa as atividades desempenhadas junto aos gestores do
NEaD/UNICENTRO. As atividades envolvem:

A Obtencao de Dados ¢ realizada junto a Coordenadoria de Tecnologia e Informacio da
UNICENTRO. A base de dados disponibilizada advém de um arquivo de backup do Ambiente
Virtual de Aprendizagem MOODLE. Os dados obtidos sdo estagiados em uma instancia local do
Sistema Gerenciador de Banco de Dados PostGreSQL.

A Ingestao de Dados ¢ realizada de forma incremental, 2 medida que os cenarios de
exploracao ou visualizacio de dados/informacio e os respectivos work-flows siao definidos em
conjunto aos gestores do NEaD/UNICENTRO. A cada cenirio definido, uma query ¢
desenvolvida para organizar, coletar e armazenar um subconjunto de dados relevante no
repositorio centralizado.

Para cada subconjunto e cenario estabelecido, um script Python ¢ desenvolvido para: i) gerar
uma apresentagio de dados ou visualizagdo informagbes através de relatérios e graficos,
respectivamente (fase de Exploragao de Dados); ou ii) generalizar um modelo abstrato a partir
dos dados, mediante o emprego de algoritmos de Aprendizagem de Maquina (fases de Definigao
de Parametros e Implementacido de Modelo).

Como meio de comunica¢io para com os gestores do NEaD/UNICENTRO, grificos e
relatérios sdo apresentados, fomentando a geracao de insights em um processo decisorio (fases
de Utilizacio do Modelo e Tomada de Decisio).

Figura 3. Processo de Desenvolvimento de Cenarios.
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Fonte: Dados da Pesquisa.

Como prova de conceito das atividades estabelecidas, na forma de um ensaio elementar, um
cenario de visualizagio de dados (Figura 4) foi proposto pelos gestores do
NEaD/UNICENTRO. Para com os objetivos deste trabalho, o propésito deste ensaio de
visualizacdo foi: i) ratificar a forma de trabalho entre os cientistas de dados; e ii) sensibilizar os

gestores quanto a forma de comunicagao.

Figura 4. Grafico para comunica¢do com os gestores. Cendrio proposto para auxiliar a analise da
distribuicdao dos conceitos alcangados, disciplina a disciplina, por alunos em formacdo do curso de
graduacdo EaD “Letras Portugués e Literatura de Lingua Portuguesa”.
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5 Consideragdes Parciais

Este capitulo de livro esta circunscrito a um projeto institucional, o qual objetiva a produc¢io
de elementos de analise e visualizacio voltados a compreensio do fenémeno da Evasiao
Estudantil nos cursos de graduagao EaD do NEaD/UNICENTRO. Considerando a evolugio
dados — informacdo — conhecimento, o projeto institucionalizado utiliza os microdados do
Ambiente Virtual de Aprendizagem MOODLE para abstrair informacao util sobre os padroes de
desisténcia dos alunos matriculados. Consequentemente, com as informagoes abstraidas
submetidas ao conhecimento de dominio dos gestores, pode-se amparar as agdes que contribuem
ao aumento dos indices de retengdo dos estudantes. Em face disso, baseando-se em tecnologias
da Ciéncia de Dados, pretende-se subsidiar um processo proficuo de Tomada de Decisdo guiada
por Dados no ambiente organizacional do NEaD/UNICENTO.

Neste contexto, considerando o ciclo de vida da Ciéncia de Dados (Bugnion; Manivannan;
Nicolas, 2017) e o periodo de execugao, o projeto encontra-se nas fases de ingestao e exploragao
de dados. Cronologicamente, decorreram seis meses de atividade. Apesar da infancia do projeto,
alguns resultados preliminates sio de grande relevancia ao NEaD/UNICENTRO, sendo:

O estabelecimento do workflow padrao de desenvolvimento de cenarios (Figura 3).

A concep¢ao de uma camada independente para obtencao e ingestio de dados (as queries do
passo 2 — Figura 3). Como uma camada de tradugdo de dados, sua utilizagao isola a ingestio de
dados com queries, mitigando os efeitos indesejaveis de versionamento do modelo de dados do
MOODLE. Tal feita padroniza a utilizagdio dos dados na visualizagio da informagao ou na
generalizacdo de modelos.

A formalizacdo de um meio de comunicacgio para com os gestores do NE-
aD/UNICENTRO. Mediante isso, incrementalmente, a prospec¢io de novos cendrios e a
compreensao do fenémeno da Evasao Estudantil podem ser facilitadas.

Ademais, como trabalhos futuros para com o projeto institucionalizado, pretende-se avangar
a atividade de Utilizagdo de Modelos de Aprendizagem de Maquina. Neste sentido, ¢ prevista a
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implementagio de solugdes baseadas em Agrupamento, Analise de Sentimentos e Modelos
Preditivos. Consequentemente, almeja-se aprimorar a Tomada de Decisao nas agdes pedagogicas
dos gestores do NEaD/UNICENTRO.
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Transcri¢ao da apresentagao

Ola meu nome ¢ Sandro Rautenberg e no WIDAT 2018 vamos apresentar o trabalho evasiao
estudantil e ciéncia de dados: os primeiros passos de uma pesquisa aplicada no contexto da
educacio a distancia da Universidade Estadual do Centro-Oeste.

Essa apresentagdo segue o seguinte roteiro: uma introducao a abordagem dos materiais e
métodos apresentagao de resultados preliminares visto que é um trabalho em andamento as
consideragbes parciais as referéncias utilizadas na apresentagao seguidos pelos agradecimentos e
os contatos dos autores.

Bem, para contextualizar o trabalho vamos a algumas assertivas. Primeiramente é sabido que
dados atualmente sio produzidos em larga escala e amplamente disponibilizados nas plataformas
digitais, nesse sentido alguns estudiosos afirma que dados sao como o petrédleo do futuro é uma
matéria prima a ser refinada para tomada de decisao e para refinar dados atualmente recorre a
ciéncia de dados.

A ciéncia de dados é caracterizada como a unidao de métodos e tecnologias para extracao de
informacao util a partir de complexas e dinamicas bases de dados, trazendo essas assertivas ao
contexto do trabalho na questio de enxergar uma trfade de transformagio de dados em
informacao e depois de informacgao para conhecimento esse trabalho parte do pressuposto que
organizagoes de ensino a distancia ou organizagoes de EAD elas podem melhorar seus processos
decisorios com a utilizagdao de tecnologias da ciéncia de dados.

Nesse sentido, esse trabalho se justifica pela seguinte questio as organiza¢oes EAD
atualmente enfrentam um sério problema de evasiao estudantil s6 para se ter uma ideia a taxa de
evasao estudantil dessas institui¢oes chegou aos indices de 25% dos alunos matriculados no ano
de 2014 e essa também ¢ a realidade imposta ao loco desta pesquisa, ou seja, o nucleo de
educacio a distaincia da Universidade Estadual do Centro-Oeste tém uma taxa de evasdo
estudantil em torno de 54% dos seus alunos em educac¢io a distancia.

Para diminuir um pouco esse indice de evasio estudantil alguns autores recomendam a
construcao de modelos preditivos, esses modelos baseados em dados histéricos geralmente
podem auxiliar os tomadores de decisdo a identificar a probabilidade de outro aluno evadir por
exemplo ou de extrair informagdes relevantes que deem suporte ao processo decisério a mudanga
de uma conjuntura interna nas organizacoes isso tudo consequentemente tentando aumentar os
indices de retencao estudantil.

Trazendo essas ponderagoes ao contexto do nucleo de educagio a distancia da
UNICENTRO encontra-se justificativa plausivel utilizar tecnologias assim citados para construir
modelos aperitivos para tratar um pouco dessa evasao estudantil por isso em junho 2018 um
projeto de extensao foi criado circunscrito a um estudo da evasao estudantil mediada por
tecnologias das ciéncias de dados.

O objetivo deste trabalho ¢ relatar os resultados parciais deste projeto institucionalizado o
projeto sao institucionalizados os dados primarios advém da plataforma Moodle o ambiente que
oportuniza o aprendizado a qualquer momento e em qualquer lugar ao utilizar a internet como
plataforma de comunicagao entre os atores e os objetos de aprendizagem.
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Na sua versao mais recente o0 Moodle armazena os dados da interagdo entre atores e objetos
de aprendizagem em mais de 300 tabelas de dados no contexto da EAD da Unicentro cabe
ressaltar que o Moodle a plataforma Moodle ela mantém o registo de cinco mil setecentos e
oitenta e cinco alunos de EAD entre formandos desistentes informamos por isso da utilizagao
desta base de dados.

Por ser uma pesquisa aplicada como procedimento metodolégico adota-se o ciclo de vida de
ciéncia de dados proposto por Bugnion; Manivannan e Nicolas (2017).

Nesse ciclo de vida da ciéncia de dados é composto por sete passos: inicialmente tem-se ao
texto de dados das fontes primarias, apds isso faga a ingestao dos dados capturados dessas fontes
e uma base de dados centralizada a qual permite a exploragao inicial destes dados e compreensio
dos modelos da semantica inerente aos dados ali armazenados.

Caso a gente necessite trabalhar com algum modelo de aprendizagem de maquina o préximo
passo ¢é defini¢io dos parametros do algoritmo a ser utilizado. Ap6s isso implementa-se o modelo
de acordo com um algoritmo e seus parametros para permitir a utilizacio de uma aplicagao
computacional essa aplicacio computacional é voltada entdo para a tomada de decisio de seus
gestores ou de seus usuarios e como suporte tecnologico para implementacio das aplicagoes
computacionais adota-se a linguagem de programagao Python e algumas das suas bibliotecas
como por exemplo Pandas, Psycopg, Matplotlib, Seaborn, NLTK, Vader e Scikit-learn.

Bem, lembrando que essa apresentacdo ¢ decorrente de um projeto de pesquisa em
andamento nao s6 tem uns resultados preliminares a destacar.

Primeiramente a gente destaca que o estagio atual do projeto esta nas fases de ingestio de
dados e exploracao de dados na gestao nds estamos ainda preocupados em entender o modelo de
dados do Moodle existem cerca de 300 tabelas altamente relacionadas para a manipular dados a
respeito da interagao do usudrio para os objetos de aprendizagem a medida que a gente vai
evoluindo nesse entendimento a gente vai explorando alguns dados e criando algumas
constituidas ou alguns cenarios iniciais como podem ser percebidos na figura ao lado deste slide.

Por isso nesse instante a gente s6 tem algumas consideragdes parciais a relatar primeiramente
em relagao aos resultados preliminares o primeiro passo que nos temos é a definicio do wokflow
padrao para desenvolvimento de cenarios de exploragiao e visualizacao de dados e informacao
para com os gestores do nucleo de educagio a distancia da Unicentro.

Esse workflow pode ser percebido na figura ao lado e ¢é constituido de quatro passos
essenciais: o primeiro passo diz respeito a ingestao dos dados da plataforma moodle de 1a se
abstrai os dados primarios esses dados primarios sio pré processados e validados por consultas
transcritas em SQL e o resultado desse pré-processamento ¢ armazenado centralizadamente em
varios arquivos CSV os quais no terceiro passo sao explorados por escrito em python e esses
inscritos e por sua vez transforma esses dados em informacgio e essa informacdo entdo ela é
visualizada através de graficos e tabelas ou relatérios afins.

O segundo resultado parcial que nés temos diz respeito ao passo 2.9 do nosso workflow que
a concep¢ao de uma camada independente para a atengao e gestao de dados isso para mitigar os
efeitos indesejados neste momento do modelo de dados do Moodle, s6 para constar quando
come¢amos a trabalhar com a base do Moodle ela estava na sua versao 2.9 e atualmente estd na
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versao 3.3 que é muito diferente da versio 2.9 e o ultimo resultado alcancado a relatar diz
respeito a formalizagao de um meio de comunicagdo para com gestores do nucleo de educagao a
distancia do Unicentro por vez que eles nunca utilizaram o Moodle como a ferramenta de apoio a
decisao.

Como trabalhos futuros a esse projeto visa desenvolver modelos baseados em aprendizagem
de maquina para suporte a tomada de decisio uma vez que estes ainda nao foram contemplados
no presente estagio da pesquisa. Aqui estao as referéncias utilizadas nesta apresentagao, por fim
gostarfamos de agradecer foi a Fundagao Araucaria pelo apoio financeiro e ao Unicentro pela
disponibilidade do ambiente de execugido desta pesquisa deixamos aqui também os contatos para
eventuais davidas a respeito do projeto e sugestoes para continuidade do mesmo, boa tarde a
todos e tenham um bom WIDAT.
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